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1. Формируемые компетенции и индикаторы их достижения по выполнению выпускной 
квалификационной работе 

 

Коды 
компе-
тенции 

 

Содержание компетенций 
Код и наименование индикатора достижения 

компетенции 

УК-1 

Способен осуществлять 
поиск, критический 

анализ и синтез 
информации, применять 
системный подход для 
решения поставленных 

задач 

УК-1.1. знать: методы критического анализа и оценки 
современных научных достижений; основные принципы 
критического анализа.  

УК-1.2. уметь: получать новые знания на основе анализа, 
синтеза и других методов; собирать данные по сложным 
научным проблемам, относящимся к профессиональной 
области; осуществлять поиск информации и решений на 
основе экспериментальных действий.  

УК-1.3. владеть: исследованием проблем 
профессиональной деятельности с применением анализа, 
синтеза и других методов интеллектуальной 
деятельности; выявлением научных проблем и 
использованием адекватных методов для их решения; 
демонстрированием оценочных суждений в решении 
проблемных профессиональных ситуаций. 

УК-3 

Способен осуществлять 
социальное 

взаимодействие и 
реализовывать свою роль 

в команде 

Знать: 
теоретические основы социального взаимодействия; 
Уметь: 
реализовывать свою роль в команде;  
Владеть: 
навыками работы в команде 

УК--4 

Способен осуществлять 
деловую коммуникацию в 
устной и письменной 
формах на 
государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах) 

Знать: Нормы и правила оформления деловой 
документации и переписку, принятую в зарубежных 
странах. 
Уметь: Извлекать необходимую информацию из 
иноязычных источников в типичных ситуациях 
профессионально-делового общения; переводить 
информацию профессионально-делового характера; 
Писать краткие сообщения, отчеты, инструкции, вести 
деловую переписку на экономические темы; 
Распознавать и употреблять   в устных и письменных 
высказываниях основную терминологию своей 
специальности, лексику, характерную для 
профессионального общения. 
Владеть: опытом написания несложной деловой 
документации и ведения деловой переписки, характерной 
для ситуаций профессионально-делового общения; 
Опытом использования возможностей информационных 



технологий как важнейшего средства формирования 
профессиональной компетенции в области делового 
общения современного специалиста (работа с  
иностранными поисковыми сайтами, страницами 
зарубежных профессиональных сообществ и вузов, 
электронными энциклопедиями, пользование 
электронной почтой на иностранном языке) 

 УК-5 

Способен воспринимать 
межкультурное 
разнообразие общества в 
социально-историческом, 
этическом и философском 
контекстах 

УК-5.1. 
Знать: содержание основополагающих философских 
категорий, принципов и наиболее известных 
философских концепций на базе которых представляется 
возможным воспринимать и анализировать 
межкультурное разнообразие общества; 
 
УК-5.2 
Уметь: применять философские категории и принципы 
для анализа межкультурного разнообразия общества; 
 
УК-5.3 
Владеть: способностью теоретического осмысления 
фундаментальных проблем, связанных с культурным 
разнообразием общества;

УК-6  

Способен управлять 
своим временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию саморазвития 
на основе принципов 
образования в течение 
всей жизни 

Знать: 
УК-6.1. свои временные ресурсы и их 
пределы для успешного 
выполнения порученной работы; 
Уметь: 
УК-6.2. четко планировать цели 
собственной деятельности с 
учетом деятельности туристского 
предприятия; 
Владеть: 
УК-6.3. навыками 
саморазвития на 
основе принципов 
образования в 
течение всей жизни. 

 УК-7 

Способен поддерживать 
должный уровень 
физической 
подготовленности для 
обеспечения полноценной 
социальной и 
профессиональной 
деятельности 

УК – 7.1. 

Знать: значение физической культуры и спорта в 
укреплении и развитии человека, обеспечении здоровья и 
подготовке к профессиональной деятельности; 

- научно-практические основы физической культуры и 
здорового образа жизни. 

УК – 7.2. 

Уметь: рационально использовать средства и методы 



физического воспитания для поддержания 

должного уровня физической подготовленности, 
физического саморазвития и самосовершенствования, 
формирования здорового образа и стиля жизни. 

УК – 7.3. 

Владеть: системой практических умений и навыков, 
обеспечивающих сохранение и укрепление здоровья, 
психическое благополучие, развитие и 
совершенствование психофизических способностей, 
качеств и свойств личности для обеспечения 
полноценной социальной и профессиональной 
деятельности. 

УК-8 

 Способен создавать и 
поддерживать в 
повседневной жизни и в 
профессиональной 
деятельности безопасные 
условия 
жизнедеятельности для 
сохранения природной 
среды, обеспечения 
устойчивого развития 
общества, в том числе при 
угрозе и возникновении 
чрезвычайных ситуаций и 
военных конфликтов 

Знать:  

УК-8.1. возможные угрозы для жизни и здоровья 
человека, в том числе при возникновении чрезвычайных 
ситуаций. 

Уметь:  

УК-8.2.поддерживать безопасные условия 
жизнедеятельности, том числе при возникновении 
чрезвычайных ситуаций.  

Владеть:  

УК-8.3.приемами оказания первой помощи 
пострадавшему. 

УК-9 

Способен принимать 

обоснованные 

экономические решения в 

различных областях 

жизнедеятельности 

УК-9.1. знать: базовые принципы функционирования 
экономики и экономического развития, цели формы 
участия государства в экономике 
УК-9.2. уметь: применять методы личного 
экономического и финансового планирования для 
достижения текущих и долгосрочных финансовых целей. 
УК-9.3. владеть: навыками использования финансовых 
инструментов для управления личными финансами 
(личным бюджетом), контроля собственных 
экономических и финансовых рисков. 

УК-10 

Способен формировать 
нетерпимое отношение к 
коррупционному 
поведению 

Знать: 
УК-10.1действующие правовые нормы, 
обеспечивающие борьбу с коррупцией в 
различных областях жизнедеятельности 
Уметь: 
УК-10.2 планировать, организовывать и проводить 
мероприятия, обеспечивающие 
формирование гражданской позиции и 
предотвращение коррупции в социуме 
Владеть:



УК-10.3 навыками профилактики коррупции и 
формирования нетерпимого отношения к 
ней

ОПК-4 

Способен осуществлять 
исследование туристского 
рынка, организовывать 
продажи и продвижение 
туристского продукта 

ОПК-4.1 знать способы исследования туристского рынка, 
организации продаж и продвижения туристского 
продукта; 

ОПК-4.2 уметь исследовать туристский рынок, 
организовывать продажи и продвигать туристский 
продукт; 

ОПК-4.3 владеть навыками исследования туристского 
рынка, организации продаж и продвижения туристского 
продукта. 

ОПК-8 

Способен понимать 
принципы работы 
современных 
информационных 
технологий и 
использовать их для 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знать: 
ОПК-8.1 принципы работы современных 
информационных технологий 
Уметь: 
ОПК-8.2 использовать современные 
информационные технологии для решения 
задач профессиональной деятельности 
Владеть: 
ОПК-8.3. навыками использования современных 
информационных технологий для решения 
задач профессиональной деятельности 

ПКС-3 

Способен организовать 
эффективную работу 
туристской организации 
туристско-рекреационной 
сферы и его служб на 
основе действующего 
законодательства 

ПКС-3.1 знать способы организации эффективную работу 
туристской организации туристско- рекреационной 
сферы и его служб на основе действующего 
законодательства; 

ПКС-3.2 уметь организовать эффективную работу 
туристской организации туристско- рекреационной 
сферы и его служб на основе действующего 
законодательства; 

ПКС-3.3 владеть навыками организации эффективной 
работы туристской организации туристско- 
рекреационной сферы и его служб на основе 
действующего законодательства. 

ПКС-4 

Владение теоретико-
методологическими 
основами проектирования, 
готовностью применения 
основных методов 
проектирования в туризме 

Знать: теоретико-методологические основы 
проектирования.  

Уметь: применять методы проектирования в туризме.  

Владеть: методами проектирования в туризме. 

 

 ПКС- Готовность к реализации ПКС-5.1 знать проекты в туристской индустрии, включая 



5 проектов, в туристской 
индустрии, включая 
проектирование 
организационной 
структуры и материально-
технического оснащения, 
распределение 
полномочий и 
ответственности в 
деятельности организаций 
туристско-рекреационной 
сферы 

проектирование организационной структуры и 
материально- технического оснащения, распределение 
полномочий и ответственности в деятельности 
организаций туристско-рекреационной сферы; 

ПКС-5.2 уметь проектировать организационную 
структуру и материально- техническое оснащение, 
распределять полномочия и ответственности в 
деятельности организаций туристско-рекреационной 
сферы; 

ПКС-5.3 владеть навыками проектирования 
организационной структуры и материально- техническим 
оснащением, распределять полномочия и 
ответственности в деятельности организаций туристско-
рекреационной сферы. 

ПКС-6 

Способен разрабатывать 
бизнес - планы создания и 
развития существующих и 
новых организаций 
(направлений 
деятельности, продуктов) 
и оценивать их 
эффективность 

ПКС- 6.1  
Знает: 
метод бизнес-планирования. 
ПКС- 6.2  
Умеет: 
проводить предварительный анализ конъюнктуры рынка. 
ПКС- 6.3  
Владеет: 
сбором и анализом данных для составления бизнес-плана 
создания новой организации.

ПКС-7 

Способен к созданию и 
реализации туристского 
продукта на основе 
современных 
информационно-
коммуникативных 
технологий 

Знать: 
ПКС-7.1 создание базы данных по туристским продуктам 
и услугам. 
Уметь: 
ПКС-7.1 Участвовать в формировании туристских 
продуктов. 
Владеть: 
ПКС-7.3 предложениями по изменению состава 
туристского продукта с учетом индивидуальных и 
специальных требований туриста или осуществляет 
поиск туристских продуктов, наиболее отвечающих 
требованиям туристов по срокам, цене и уровню качества 
обслуживания.

ПКС-8 

Способен к продвижению 
туристского продукта с 
использованием 
современных технологий 

Знать: 
ПКС-8.1. Базовые основы продвижения турпродукта с 
использованием современных технологий; 
Уметь: 
ПКС- 8.2 Осуществлять проведение мероприятий по 
продвижению туристского продукта (рекламных 
кампаний, презентаций, включая работу на 
специализированных выставках, распространение 
рекламных материалов, реклама в социальных медиа, 
месенджерах, тревелблогинг и др.). 
Владеть:



ПКС- 8.2 оценкой эффективности проводимых 
мероприятий продвижения, отбором наиболее 
эффективных каналов, разработкой мероприятий по 
корректировке рекламных кампаний. 

ПКС-
14 

Способен применять 
знания умения из области 
работы со статистической 
информацией и 
программного 
обеспечения для анализа 
данных в рамках 
исследования 

ПКС- 14.1  
Знать: 
 - статистические и другие методы для логического 
аппарата в осмыслении и обработке информации в 
профессиональной деятельности при проведении 
исследований туристских ресурсов и проектировании 
туристского продукта. 
ПКС- 14.2  
Уметь: 
- применять основные методы ин-формационных и 
геоинформационных технологий для изучения влияния 
географических факторов на развитие туристско-
рекреационной деятельности;. 
ПКС- 14.3 
Владеть: 
- навыками применения теоретических и практических 
знаний для работы с передовыми информационными 
технологиями с целью решения профессиональных задач 
по исследованию требуемых потребительских 
характеристик для разработки туристского продукта.

ПКС-
15 

Способен применять 
прикладные методы 
исследовательской 
деятельности в туристско-
рекреационной сфере 

ПКС- 15.1  
Знать: 
- основные результаты  исследований в  сфере туризма и 
гостеприимства;  ПКС- 15.2 
Уметь: 
- применять эффективные методы исследования в 
туристско-рекреационной сфере;. 
ПКС- 15.3  
Владеть: 
- навыками поиска  информации в глобальных 
информационных сетях; 
- навыками поиска необходимой профессиональной  
информации на порталах и стендах международных 
выставок.

ПСК-
17 

Способен применять и 
анализировать метода 
рекреационно-
географических 
исследований,  оценивать 
механизмы организации 
рекреационно-туристской 
отрасли, основы ее 
эффективности 

ПКС-17.1. Знает основные категории теории туристского 
ресурсоведения; 
основные закономерности, факторы развития мирового 
туристского рынка; 
основные группы туристских ресурсов; 
критерии оценки туристских ресурсов; 
ПКС-17.2. Умеет выделять основные группы туристских 
ресурсов; 
качественно оценивать ресурсы туристских центров как 
национального, так и общемирового значения; 
анализировать перспективы использования ресурсов 
региона в качестве туристских ресурсов. 



ПКС-17.3. Владеет практическими навыками в решении 
прикладных и исследовательских задач в области 
использования туристского страноведения;   
способностью демонстрировать и   повышать свой 
профессиональный уровень, уровень общей и 
профессиональной культуры, заниматься 
самосовершенствованием и самообразованием.

 
 

Состав и комплектность фонда оценочных средств для 
государственной итоговой аттестации выпускников бакалаврской 

программы 
 

В соответствии с нормативными документами Министерства образования и науки РФ для 
проведения оценки результатов обучения студентов по ОПОП в государственной итоговой 
аттестации (ГИА) должны быть разработаны фонды оценочных средств (ФОС). 
ФОС для государственной итоговой аттестации включает в себя: 

 перечень компетенций, которыми должны овладеть обучающиеся в результате освоения 
образовательной программы; 

 описание показателей и критериев оценивания компетенций, а также 
 шкал оценивания; 
 типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
 оценки результатов освоения образовательной программы; 
 методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов освоения 

образовательной программы. 

Государственная итоговая аттестация (ГИА) бакалавров в рамках освоения основной 
профессиональной образовательной программы (ОПОП) является обязательной и  проводится в 
виде защиты выпускной квалификационной работы (ВКР). 
Комплектность ФОС ГИА включает: 
- объекты оценивания; 
- процедуру выполнения ВКР; 
- процедуру общей оценки защиты ВКР; 
- требования к ВКР; 
- методические материалы, определяющие процедуру, критерии оценивания 
и шкалы оценивания качества пояснительной записки ВКР; 
- методические материалы, определяющие процедуру защиты и критерии 
оценивания качества защиты ВКР; 
- формы ведомости оценки сформированных компетенций по результатам 
анализа ВКР; 
- формы ведомости оценки защиты ВКР. 
 

Лица, оценивающие качество выполнения и защиты ВКР 
 

Объекты оценки результатов выполнения и защиты ВКР  
Оценку результатов освоения ВКР производят следующие лица:  

 руководитель – качество подготовленной к защите ВКР, поведенческий аспект 
(способность, готовность, самостоятельность, ответственность) студента в период 
выполнения работы;   



 члены экзаменационной комиссии – качество выполнения и защиты ВКР, а также при 
необходимости, качество освоения ОПОП.  

Объектами оценки являются: 
 а) текст ВКР;  
б) иллюстративный материал, выставляемый студентом на защиту ВКР;  
в) доклад студента на заседании государственной экзаменационной комиссии;  
г) презентация к докладу; 
д) ответы студента на вопросы, заданные членами комиссии в ходе защиты ВКР. 
 

Общая характеристика шкалы оценок уровня сформированных компетенций  
реализованных в бакалаврской работе 

 
Сравнительная характеристика оцениваемого материала 
бакалаврской работы 

Значение оценки, 
качественное и в 
баллах 

Оцениваемый материал, представленный в одном 
или нескольких структурных единицах ВКР, полностью удовлетворяет 
требованиям критерия 
 

Отлично - 5 

Оцениваемый материал, представленный в одном или 
нескольких структурных единицах ВКР, в целом, отвечает требованиям 
критерия. Имеются отдельные незначительные отклонения, 
снижающие качество материала, грубые отклонения (отклонение) от 
требований 
критерия отсутствуют. В разделах, подразделах отсутствуют или мало 
освещены отдельные элементы работы, мало влияющие на конечные 
результаты. 

Хорошо - 4 

Оцениваемый материал, представленный в одном или 
нескольких структурных единицах ВКР, имеет отдельные грубые 
отклонения от требований критерия: отсутствие отдельных 
существенных элементов соответствующего раздела, подраздела; 
несовпадение содержания с заявленным наименованием раздела, 
подраздела; очень неполно и поверхностно выполнены анализ, 
пояснения, инженерные технические, технологические или 
организационно-управленческие решения; 
в расчетах имеют место грубые ошибки; выводы 
сформулированы недостаточно точно, слишком обще и 
неконкретно. 

Удовлетворительно -3

Оцениваемый материал, представленный в одном или 
нескольких структурных единицах ВКР, полностью не 
отвечает требования критерия. 

Неудовлетворительно 
- 2 

 
Процедура защиты. Критерии оценки. Шкала оценки 

 
Защита ВКР проводится публично на заседаниях ГЭК с участием не 
менее двух третей ее состава. 
Основной задачей ГЭК является обеспечение профессиональной объективной оценки научных 
и технических знаний, практических компетенций выпускников бакалавриата на основании 
экспертизы содержания ВКР и оценки умения студента представлять и защищать ее основные 
положения. 



Защита ВКР может проводиться на русском или на иностранном языках. 
Для доклада студенту предоставляется до 7 минут. В докладе должны быть отражены 
содержание и результаты работы. Конкретный порядок изложения материала определяется 
содержанием ВКР. 
В докладе должно быть освещено основное содержание ВКР. 
Защита работы должна сопровождаться демонстрацией специально подготовленной для этого 
мультимедийной презентации. 
Студенту необходимо ответить на вопросы членов государственной экзаменационной 
комиссии. Ответы должны быть краткими, четкими и аргументированными. Если этого 
потребует ситуация, допустимо обращение к тексту ВКР. 
Члены ГЭК оценивают качество выполненной работы в процессе защиты ВКР, просматривая 
пояснительную записку и иллюстративные материалы, слушая доклад и ответы на вопросы 
студента. Каждый член комиссии проставляет свою оценку в отдельную индивидуальную 
ведомость оценки ВКР. 
 
 

Шкала оценки защиты ВКР 
 
 

Объект 
оценки 

Критерии оценки Значение 
оценки, качественное 

и в баллах 
Доклад и 
ответы на 
вопросы 
 

Глубокие исчерпывающие 
знания всего программного 
материала и материалов ВКР. 
Понимание сущности и 
взаимосвязи рассматриваемых 
процессов и явлений. Твердое 
знание основных 
положений смежных 
дисциплин. Логически 
последовательные, 
содержательные, полные, 
правильные и конкретные 
ответы на вопросы. 
Использование в необходимой 
мере в ответах на вопросы 
материалов всей 
рекомендованной литературы. 
Умение без ошибок читать и 
анализировать 
графические материалы, 
конструкторскую и 
технологическую 
документацию

Отлично-5 

 Твердые и достаточно полные 
знания всего 
программного материала и 
материалов ВКР. Понимание 
сущности и взаимосвязи 

Хорошо - 4 



рассматриваемых процессов и 
явлений. Правильные, 
конкретные ответы на 
поставленные вопросы при 
несущественных неточностях 
по отдельным вопросам. 
Умение с незначительными 
ошибками читать и 
анализировать графические 
материалы, конструкторскую 
и технологическую 
документацию. 
 
 

 Нетвердое знание и 
понимание основных 
вопросов программы. В 
основном, правильные и 
конкретные, без грубых 
ошибок ответы на 
поставленные вопросы при 
неточностях и 
несущественных ошибках в 
освещении отдельных 
положений. 
Наличие грубых ошибок в 
чтении чертежей, схем 
и графиков, а также при 
ответах на вопросы.

Удовлетворительно -3 

 Слабое знание и понимание 
основных вопросов 
программы. Неправильные и 
неконкретные с 
грубыми ошибками ответы на 
поставленные вопросы. 
Существенные неточности и 
ошибки в освещении 
отдельных положений. 
Неумение читать 
и анализировать графические 
материалы, конструкторскую 
и технологическую 
документацию.

Неудовлетворительно- 2 

 
Графическая часть 
(презентация и 
раздаточные материалы) 
 
 
 

Выполнение в полном объеме 
требований к 
оформлению технической и 
конструкторской 
документации. 

Отлично-5 



 
 Выполнение в целом 

требований к оформлению 
технической и 
конструкторской 
документации при наличии 
незначительных отступлений 
от 
норм, допустимых для 
документации учебного 
характера.

Хорошо -4 

 Выполнение в целом 
требований к оформлению 
технической и 
конструкторской 
документации при наличии 
отдельных грубых 
отступлений 
от норм, рекомендованных 
для документации 
учебного характера.

Удовлетворительно -3 

 Невыполнение требований к 
оформлению 
технической и 
конструкторской 
документации. 
Наличие в большом 
количестве грубых 
отступлений от норм, 
рекомендованных для 
документации 
учебного характера

Неудовлетворительно-2 

 
 
По завершении защиты ВКР государственная экзаменационная комиссия (ГЭК) с обязательным 
присутствием председателя комиссии на закрытом заседании выставляет итоговую оценку по 
государственной итоговой аттестации. Для выведения итоговой оценки применяется четырех 
балльная шкала. 
По каждому защищавшемуся студенту комиссия рассматривает и анализирует следующие 
документы: 

 отзыв руководителя ВКР; 
 оценочные ведомости каждого члена комиссии. 

Каждый член комиссии в индивидуальной оценочной ведомости проставляет оценки по 
каждому объекту оценки. Общая оценка выводится членом ГЭК как среднеарифметическая 
величина отдельных оценок, округленная до целого значения 5 (отлично), 4 (хорошо), 3 
(удовлетворительно), 2 (неудовлетворительно). 
В ведомость итоговой оценки защиты вносятся оценки членов ГЭК. 
Итоговая оценка по защите определяется голосованием членов ГЭК, простым большинством 
голосов. При равном числе голосов голос председателя является решающим. 



В итоговую ведомость заносится также особое мнение комиссии и рекомендации по 
использованию результатов ВКР в производстве или учебном процессе, а также рекомендация о 
возможности направления выпускника на обучение в магистратуру. 
Итоговая оценка по защите сообщается студенту, проставляется в протокол защиты и зачетную 
книжку студента, где расписывается председатель и члены государственной экзаменационной 
комиссии. 
Протоколы государственной экзаменационной комиссии утверждаются 
председателем ГЭК или его заместителем, подшиваются в отдельную папку и хранятся в архиве 
института. 
При успешной защите ВКР решением Государственной экзаменационной комиссии 
выпускнику присуждается квалификация (степень) бакалавра и выдается диплом (с 
приложением) бакалавра государственного образца. 


