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Аннотация рабочей программы дисциплины 

ОП.09 Гостиничная индустрия 

 

1. Область применения программы. 

 

Программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.11 

Гостиничный сервис, квалификации менеджер. 

 

2. Место дисциплины в структуре ППССЗ. 

 

Программа учебной дисциплины является составной частью ППССЗ,  ОП.00 

«Общепрофессиональные дисциплины», вариативная часть. 

 

3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения учебной 

дисциплины. 

 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен: 

уметь: 

- пользоваться литературой; 

- применять методы поиска, сбора, систематизации и анализа необходимой в 

процессе обучения информации  

- определять типы и виды гостиничных и туристских предприятий. 

знать: 

- основные и дополнительные услуги, предоставляемые гостиницей; 

- принципы взаимодействия службы приема и размещения с другими отделами 

гостиницы; 

- состояние и перспективы развития рынка гостиничных услуг; типы и виды - 

гостиничных предприятий, их классификацию; 

- состав и структуру служб гостиниц и туристских комплексов, их функции; 

- принципы функционирования предприятий питания в гостиничном сервисе. 

 

 

 



4. Общая трудоемкость учебной дисциплины и формы аттестации. 

 

Вид учебной работы 
Очная форма 

обучения 

Заочная форма 

обучения 

Максимальная учебная нагрузка,  

в том числе:  

76 часов - 

обязательная аудиторная   

учебная нагрузка 

56 часов - 

Самостоятельная работа 16 часов - 

Консультации 4 часа - 

Форма контроля Накопительная система 

оценивания  

- 

Форма аттестации Экзамен - 

 

5. Содержание дисциплины. 

 

Раздел 1. Исторический аспект становления гостиничной индустрии. 

Тема 1.1. Гостиничная индустрия: основные понятия. Особенности гостиничных 

услуг. 

Тема 1.2. Роль и значимость гостиничной индустрии в сфере услуг. 

Тема 1.3. История развития  гостиничной индустрии в России и за рубежом. 

Тема 1.4. Современные тенденции развития гостиничной индустрии. 

Тема 1.5. Классификация гостиниц и других средств размещения в России и за 

рубежом. 

Тема 1.6. Влияние необычных отелей на удовлетворение потребностей туристов. 

Тема 1.7. Гостиничные цепи в России и за рубежом. 

 

Раздел 2. Основные службы предприятий размещения. 

Тема 2.1. Организационная структура гостиничных предприятий и основные 

службы предприятий размещения. 

Тема 2.2. Предприятия питания в гостиничном сервисе. 
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