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Аннотация рабочей программы дисциплины 

ОП.08 Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности 

 

1. Область применения программы. 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена (ППССЗ) в соответствии с ФГОС по специальности 

(специальностям) СПО 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта).  

 

2. Место учебной дисциплины в структуре программа подготовки специалистов 

среднего звена. 

Рабочая программа входит в обязательную часть ППССЗ профессиональный учебный 

цикл ФГОС СПО по специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта). 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины. 

 В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен: 

уметь: 

использовать технологии сбора, размещения, хранения, накопления, преобразования и 

передачи данных в профессионально ориентированных информационных системах; 

использовать в профессиональной деятельности различные виды программного 

обеспечения; 

применять компьютерные и телекоммуникационные средства; 

осуществлять поиск необходимой информации; 

знать: 

состав, функции и возможности использования информационных и 

телекоммуникационных технологий в профессиональной деятельности; 

методы и средства сбора, обработки, хранения, передачи и накопления информации; 

базовые системные программные продукты и пакеты прикладных программ в области 

профессиональной деятельности; 

основные методы и приемы обеспечения информационной безопасности; 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций 

в соответствии с ФГОС СПО по данному направлению: 

 а) общекультурных (ОК): 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 



ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для 

постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для 

совершенствования профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно 

общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, 

заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

ОК 9. Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.  

б) профессиональных (ПК): 

ПК 1.1. Бронировать перевозку пассажиров на транспорте. 

ПК 1.3. Бронировать (резервировать) багажные и грузовые перевозки. 

ПК 1.6. Бронировать места в гостиницах и аренду автомашин. 

ПК 2.1. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия транспорта. 

ПК 2.3. Организовывать обслуживание пассажиров в VIP-залах и бизнес-салонах 

пунктов отправления и прибытия транспорта. 

ПК 4.3. Планировать деятельность служб сервиса на транспорте. 

 

  

4. Общая трудоемкость учебной дисциплины и формы аттестации. 

 

Вид учебной работы 
Очная форма 

обучения 

Заочная 

форма обучения 

Максимальная учебная нагрузка,  

в том числе: 

110 часов - 

обязательная аудиторная  

учебная нагрузка; 

76 часов - 

Самостоятельная работа 28 часов - 

Консультации 6 часов  

Форма контроля Накопительная система 

оценок 

- 

Форма аттестации Дифференцированный 

зачет 

- 

 

 5. Содержание дисциплины 

Раздел 1. Операционные системы 
Тема 1.1 Графическая оболочка Windows. 

 

Раздел 2. Прикладные программные средства 

Тема 2.1 Текстовые процессоры. 

Тема 2.2 Электронные таблицы. 

Тема 2.3 Системы управления базами данных. 

 

Раздел 3. Защита информации от несанкционированного доступа. Антивирусные 

средства защиты. 

Тема 3.1 Компьютерные вирусы. 

 

Раздел 4. Локальные, глобальные компьютерные сети 
Тема 4.1 Компьютерные сети. 

Тема 4.2 Информационно-поисковые системы 



 

Раздел 5. Информационные технологии в Туризме 

Тема 5.1 Системы бронирования и резервирования. 

Тема 5.2 Средства оргтехники. 
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