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Модели образовательных компетенций
В настоящее время в отечественной педагогике формируется новая концепция образования – образование, основанное на компетенциях (competence-based education – CBE). Ее цель – преодоление разрыва между результатами обучения и современными требованиями практики. История формирования понятий «компетенция» и «компетентность» берет начало не в педагогике, а в области бизнеса, экономики, управления и подготовки кадров. Компетентностный подход в обучении возник как альтернатива практико-ориентированных качеств, необходимых обучающимся в социальной жизни и профессиональной деятельности, абстрактно-теоретическим знаниям.

Модель компетенции – это полный набор характеристик, позволяющий человеку успешно выполнять функции, соответствующие этапам его обучения или профессиональной деятельности. Поскольку строгих правил для построения моделей сформулировать невозможно, нами будет рассмотрен ряд моделей, предложенных разными авторами из разных источников. Вызывает интерес точка зрения, предложенная психологом и бизнестренером, специалистом в области практических технологий развития личности Стёганцевым А. В. К основным элементам компетенции он относит
:

1. Алгоритм (технологию) эффективной деятельности специалиста – последовательность «шагов» и их характер, оптимальные для достижения запланированного результата в данных условиях, а точнее, набор таких последовательностей, в целом похожих друг на друга, но различных для различных условий и для различного уровня качества.

2. Теоретические знания – систематизированная информация о выполняемой деятельности, а также об условиях этой деятельности, ее объектах и субъектах. Необходимы для осознанного формирования навыков, а также для формирования и вариативного применения алгоритма эффективной деятельности.

3. Психологические установки – понимание смысла осуществляемой деятельности, позитивное отношение к ней, уверенность в своих силах. Интегративными характеристиками компетенции с точки зрения установок являются мотивация и цель.

4. Умения и навыки – набор отдельных действий, позволяющих эффективно реализовывать алгоритм эффективной деятельности.

5. Личностные и профессиональные качества – обеспечивают качество, а часто и саму возможность реализации всех выполняемых действий. От умений и навыков отличаются своей относительной неспецифичностью.

6. Профессиональный опыт – обеспечивает стабильность и экономичность реализации выбранного алгоритма деятельности, особенно в сложных условиях (на фоне усталости, при наличии помех, после долгих перерывов и т.д.).

Однако рассматривая профессиональную деятельность человека, можно увидеть, что при изменении условий деятельности или по мере повышения требований к ее результатам, у специалиста возникает необходимость в совершенствовании самой деятельности. Отсюда возникает необходимость включения в структуру компетенции двух дополнительных элементов: 

7. Методики самостоятельной тренировки.

8. Методики внедрения.

В графическом виде полученную модель можно представить в следующем виде (рис. 1):
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Рис. 1 Полная универсальная структура компетенций

Приведенная модель отражает компетентностно-ориентированный подход профессионального образования в области бизнеса, экономики, управления и подготовки кадров. С позиции современной педагогики  образовательная компетенция – это совокупность смысловых ориентаций, знаний, умений, навыков и опыта деятельности учащегося по отношению к определенному кругу объектов реальной действительности, необходимых для осуществления личностно и социально-значимой продуктивной деятельности
. 

Приведем описание модели образовательной компетенции для высшего профессионального образования:

1. Модель специалиста – полный набор характеристик, необходимый для успешной профессиональной деятельности и формирующий конкурентноспособного специалиста на рынке труда

2. Психологическая готовность – степень сформированности в личности студента мотивационных, познавательных, эмоциональных и волевых качеств, позволяющих эффективно осуществлять практическую деятельность

3. Теоретические знания – систематизированная информация в определенных содержательных областях 

4. Умения и навыки – способность выпускника эффективно реализовать физическую или интеллектуальную деятельность
5. Личностные качества – личностный потенциал, который позволяет сознательно управлять собственным поведением и деятельностью 

6. Практический опыт – приобретенные и закрепленные в практической деятельности профессиональные компетенции, полученные в ходе обучения, а также необходимые умения и практический опыт в овладении будущей профессией
7. Саморазвитие – реализация своего личностного потенциала, способность самостоятельно приобретать новые знания и умения

8. Профессиональное развитие – способность к постоянному профессиональному росту

В графическом виде векторную модель компетенций в образовании можно представить в виде (рис. 2).
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Рис. 2 Модель образовательной компетенции 

Предложенная нами модель образовательной компетенции перекликается с многочисленными исследованиями, появившимися в последние годы, посвященные анализу мнения работодателей и представителей вузов на различные аспекты ситуации трудоустройства выпускников. В результатах исследований мнений работодателей, в которых приняли участие руководители и менеджеры по персоналу 15 предприятий, на вопрос какие компетенции персонала обеспечивают конкурентоспособность вашего предприятия, ответы сводились
:
1. Системность мышления, способность просчитывать последствия принимаемых решений, ориентация на взаимодействие с внутренними и внешними агентами. Глубокое понимание «физики процесса» и бизнес-процесса деятельности предприятия и их взаимосвязей. Выстраивание перспективы. Умение выстроить процесс. Аналитическое мышление. Умение абстрагироваться, выйти за пределы ситуации.

2. Высокий профессионализм. Профессионализм в своей области. Высокая компетентность в своем деле. Ориентация на высокое качество. Приверженность качеству. Ответственность. Ответственность за выполняемую работу.

3. Восприимчивость к новому. Креативность. Умение учиться. Сообразительность. Умение решать большие и сложные задачи за короткие сроки. Быть всегда в курсе новинок, идти «в ногу» с прогрессом. Монументальные идеи.

4. Командность как умение работать на общий результат. Умение взять на себя ответственность. Умение гибко влиять на подчиненных, ситуацию. Умение делегировать полномочия. Справедливость. Доброжелательность. Умение обосновать свои решения.

5. Стрессоустойчивость. Способность работать в любых условиях. Готовность к стрессу, цейтноту. Быстродействие. Мобильность. Энергичность. Гибкость.

6. Умение соответствовать корпоративным нормам. Соответствие духу организации. Лояльность к работодателю. Честность. 

7. Результативность. Умение добиваться поставленных целей. Умение изыскать возможности для решения задач. Адаптивность к условиям внешней среды.

8. Добросовестное отношение к работе. Тщательность в работе. Дисциплина труда. Дисциплина соблюдения технологии. Исполнительность. Надежность.

9. Активная жизненная позиция. Позитивное отношение к жизни и к людям. Предпринимательский дух. Потребность в доминировании.

В завершении вопроса о моделях компетенций приведем четыре модели компетенций (Models of competense), принятых в настоящее время в европейской вузовской практике. Каждая из четырех моделей компетенции (МК 1 – МК 4) ведет к различным подходам к планированию, организации и предоставлению высшего профессионального образования, и, в особенности, к оценке и признанию достижений студента и оценке возможностей его трудоустройства на рынке труда. Модель компетенции, основанная на параметрах личности (МК1) лежит в основе подходов (прежде всего в образовании), придающих особое значение развитию моральных, духовных и личных качеств человека. Модель компетенции решения задач (МК2) нацелена на создание образовательной программы и методов оценки, которые позволят человеку осваивать четко определенный набор умений, практиковаться в их использовании и осуществлять деятельность на их базе, а также решать конкретные задачи. Модель компетенции для производительной деятельности (МК3) подчеркивает важность достижения результатов и является весьма распространенным подходом к компетенции в специальностях и профессиях, где деятельность измеряется по результатам, например, продажи, управление проектом или производством. Образовательная программа делает акцент на оценке мотивации и стратегий, используемых для достижения целей. Образование и обучение, основанное на этой точке зрения, во многом рассчитано на способность учащихся учиться самостоятельно. Согласно модели управления деятельностью (МК4), деятельность является функцией социального контекста человека, в котором существует некий порядок требований и ожиданий относительно человека на рабочем месте, которые могут быть взаимосогласованы.
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