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1. Цель и задачи дисциплины  

Цель курса – формирование компетенций в области управления конфликтами, изучение методологических и 
прикладных подходов к анализу социальных конфликтов в обществе, формирование на этой основе у 
студентов целостного представления о социальных конфликтах, происходящих в современном российском 
обществе. 

 

Задачи дисциплины: 
- сформировать у студентов разностороннее представление о сущности и формах проявления социального 

конфликта во всех сферах общественной и личной жизни социальных субъектов в современных условиях; 

- ознакомить студентов с закономерностями и особенностями возникновения и развития социальных 

конфликтов в российском обществе; 

- ознакомить студентов с комплексом конфликтологических теорий, их базовых положениях, методологией, 

методикой и техникой эмпирических исследований конфликтов разных типов; 
- ознакомить студентов с общими правилами и технологией диагностики конфликтов; 
- ознакомить студентов с набором моделей решения конфликтов, условий их применения и методов их 

реализации; 

- ознакомить студентов с формами и технологиями посредничества в конфликте; 

- ознакомить студентов со спецификой эмпирических исследований социальных конфликтов в современной 

России, достижениями и актуальными проблемами современной конфликтологии; 

- подготовить студентов к дальнейшей исследовательской деятельности по мониторингу конфликтности 

локальных социумов и социальной напряженности в них; 

- способствовать применению студентами на практике полученных теоретических знаний по 

конфликтологии; 

предоставить студентам возможность активной самостоятельной работы по изучению социальных конфликтов 

в современных условиях. 

 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Основы конфликтологии» относится к вариативной части Блока 1 Дисциплины 

(модули) (Б1.В.01) подготовки студентов по направлению подготовки бакалавров 10.03.01 

Информационная безопасность. 

Пререквизиты дисциплины:  

к дисциплинам, которые обеспечивают успешное изучение данного курса можно отнести: 

Философия и Основы российской государственности 

Постреквизиты дисциплины:  

Освоение данной дисциплины необходимо для подготовки к прохождению ознакомительной, 

эксплуатационной, технологической практик, к научно-исследовательской работе, Выполнение и 

защита выпускной квалификационной работы. 

 

3.  Формируемые компетенции и индикаторы их достижения  по дисциплине 

 
Коды компетенции Содержание компетенций 

 
Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

УК-3 Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

УК-3.1 Знает способы 

социального 

взаимодействия и 

реализовывает свою роль в 

команде 
УК-3.2 Умеет 

осуществлять социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 
 УК-3.3 Владеет способами 

осуществления социального 



 

взаимодействия и 

реализовывает свою роль в 

команде 

УК-6 Способен управлять своим 

временем, выстраивать и 

реализовывать траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования в течение 

всей жизни 

УК-6.1 Знает методы 

управления своим временем, 

выстраивает и 

реализовывает траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования в 

течение всей жизни 
УК-6.2 Умеет управлять 

своим временем, 

выстраивать и 

реализовывать траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования в 

течение всей жизни 
УК-6.3 Владеет методами  

управления своим временем, 

выстраивать и 

реализовывать траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования в 

течение всей жизни 

 

4. Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины  

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы (72 

академических часа). 
 

  

Вид работы 

Трудоемкость, академический 

час 

семестр Всего 

7 

Общая трудоемкость 72 72 

Контактная работа: 34 34 

Лекции (Лек) 14 14 

Практические занятия (ПР) 16 1 

Контактная работа в период промежуточной 

аттестации (КонтТО) 

4 4 

Промежуточная аттестация (зачет)   

Самостоятельная работа: 

самостоятельное изучение разделов 

самоподготовка 

подготовка к практическим занятиям  

подготовка к промежуточной аттестации 

 

38 

4 

 

28 

6 

 

38 

4 

 

28 

6 

   



 

4.2 Распределение видов работы и их трудоемкости по разделам дисциплины (модуля) 

7 семестр 

№ 

п/

п 

Раздел дисциплины/ 

темы 

 

Виды учебной работы (в 

часах) 

Формы текущего контроля 

успеваемости, 

промежуточной 

аттестации 

 контактная 
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1.  Тема 1 Конфликтология: 
предмет, цели, значение в 
обществе 

7 

1 2  4 Опрос по теме, 

практическое задание 

2.  Тема 2 Возникновение и 
развитие 
конфликтологических идей 

2 2  4 Опрос по теме, 

практическое задание 

3.  Тема 3 Общая теория 
конфликта 

1 2  6 Опрос по теме, 

практическое задание 

4.  Тема 4 Внутриличностные 
конфликты: специфика, формы 
проявления 

2 3  4 Опрос по теме, 

практическое задание 

5.  Тема 5 Межличностные и 
групповые конфликты: 
многообразие сфер 
существования 

1 2  4 Опрос по теме, 

практическое задание 

6.  Тема 6 Организационные 
конфликты: особенности 
протекания 

1 1  4 Опрос по теме, 

практическое задание 

7.  Тема 7 Методы исследования 
и диагностики конфликтов 

2 2  4 Опрос по теме, 

практическое задание 

8.  Тема 8 Прогнозирование и 
предупреждение конфликтов 

2 1  4 Опрос по теме, 

практическое задание 

9.  Тема 9 Управление 
социальными конфликтами 

2 1  4 Опрос по теме, 

практическое задание 

6 Зачет  14 16   38  

 

 

4.3 Содержание разделов дисциплины  

Лекции учебным планом не предусмотрены  

7 семестр  

4.4 Темы и планы практических занятий 

Тема 1. Конфликтология: предмет, цели, значение в обществе 

Практическое занятие 1. Конфликт как объект и предмет конфликтологии. Конфликт как 

свойство социальных систем. Социальные противоречия и социальные конфликты. 

Конфликт как феномен общественной жизни. Актуальные теоретико-методологические и 

прикладные проблемы современной конфликтологии. Становление конфликтологии как 

учебной дисциплины в России и за рубежом. (4 часа). 

Тема 2. Возникновение и развитие конфликтологических идей 

Практическое занятие 2. История возникновения и основные направления в развитии 

социальной конфликтологии и социологии конфликтов. Исследования социальных 

конфликтов в отечественной социологии. Теории конфликта: социологические, 

психологические. (4 часа). 



 

Тема 3. Общая теория конфликта 

Практическое занятие 3. Конфликт как форма социального взаимодействия, 

межличностной и межгрупповой коммуникации. Источники и причины конфликтов. 

Классификация видов конфликтов: критерии и основные характеристики. Природа 

противоречия, лежащего в основе конфликта. Структура конфликта. Динамика развития 

конфликта. Способы разрешения конфликта. (4 часа). 

Тема 4. Внутриличностные конфликты: специфика, формы проявления 

Практическое занятие 4. Основные подходы к причинам и формам проявления 

внутриличностного конфликта (З. Фрейд, К. Юнг, Э. Фромм, К. Хорни, А. Адлер, А. 

Маслоу, К. Левин). Потребности, интересы, ценности и мотивы поведения личности. 

Внутренние и внешние противоречия личности и их взаимосвязь. Фрустрация, стрессы, 

конфликты и кризисы. Формы проявления внутриличностных конфликтов. (6 часов). 

Тема 5 Межличностные и групповые конфликты: многообразие сфер 

существования  
Практическое занятие 5. Причины возникновения межличностных конфликтов. Конфликт 

как форма социального взаимодействия. Ролевые конфликты. Манипуляция в 

межличностном взаимодействии. Влияние социальной и психологической зрелости 

личности на уровень ее конфликтности. Способы разрешения межличностных конфликтов. 

Проблема конфликтоустойчивости личности и группы. (4 часа). 

Тема 6. Организационные конфликты: особенности протекания 

Практическое занятие 6. Причины возникновения организационных конфликтов. 

Типология организационных конфликтов. Информационные и структурные конфликты в 

организации. Дисбаланс структуры рабочего места. Ценностный конфликт и его выражение 

в особенностях корпоративной культуры организации. Позитивные и негативные функции 

организационного конфликта. (4 часа). 

Тема 7. Методы исследования и диагностики конфликтов 

Практическое занятие 7. Анализ основных методологических подходов к исследованию 

проблемы конфликта, их возможности, трудности и ограничения. Сравнительная 

характеристика методологических принципов основных школ и направлений 

конфликтологии. Принципы и критерии анализа конфликтной ситуации. Диагностика 

конфликтной ситуации. (2 часа). 

Тема 8. Прогнозирование и предупреждение конфликтов 

Практическое занятие 8. Понятие о способах прогнозирования и профилактики 

конфликтов. Социально-психологические условия профилактики конфликтов. Учет 

индивидуальных особенностей субъектов. Выявление и разрешение проблемных ситуаций 

взаимодействия как способ профилактики возможного возникновения конфликтов. (2 часа). 

Тема 9 Управление социальными конфликтами 

Практическое занятие 9. Управление социальными конфликтами 

Понятие управления конфликтом. Содержание управления конфликтами. Основные этапы 

управления: прогнозирование, предупреждение или стимулирование конфликта, 

регулирование и разрешение. Стратегии и алгоритм управления конфликтами. (2 часа). 

 

 

5. Темы дисциплины (модуля) для самостоятельного изучения  
Не предусмотрены. 

  



 

6.   Образовательные  технологии  

 

№ 

п/п 
Наименование раздела Виды учебных занятий Образовательные технологии 

    

1.  Тема 1 
Конфликтология: 
предмет, цели, 
значение в обществе 

Практическое занятие 1-2 

Самостоятельная работа 

Вводное практическое занятие  

(дискуссия) с использованием 

видеоматериалов/презентации 

(коммуникативный метод) 

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 

проверка домашних заданий. 

2.  Тема 2 Возникновение 
и развитие 
конфликтологических 
идей 

Практическое занятие 1-2 

Самостоятельная работа 

Развернутая беседа.  

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 

проверка домашних заданий. 

3.  Тема 3 Общая теория 
конфликта 

Практическое занятие 1-2 

Самостоятельная работа 

Развернутая беседа.  

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 

проверка домашних заданий. 

4.  Тема 4 
Внутриличностные 
конфликты: 
специфика, формы 
проявления 

Практическое занятие 1-3 

Самостоятельная работа 

Развернутая беседа.  

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 

проверка домашних заданий. 

5.  Тема 5 
Межличностные и 
групповые конфликты: 
многообразие сфер 
существования 

Практическое занятие 1-4 

Самостоятельная работа 

Развернутая беседа и закрепление 

полученных знаний и навыков по 

изученным темам. 

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 

проверка домашних заданий. 

6.  Тема 6 
Организационные 
конфликты: 
особенности 
протекания 

Практическое занятие 1-2 

Самостоятельная работа 

Развернутая беседа и закрепление 

полученных знаний и навыков по 

изученным темам. 

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 

проверка домашних заданий. 

7.  Тема 7 Методы 
исследования и 
диагностики 
конфликтов Практическое занятие  

Самостоятельная работа 

Развернутая беседа и закрепление 

полученных знаний и навыков по 

изученным темам. 

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 

проверка домашних заданий. 

8.  Тема 8 
Прогнозирование и 
предупреждение 
конфликтов Практическое занятие 

Самостоятельная работа 

Развернутая беседа и закрепление 

полученных знаний и навыков по 

изученным темам. 

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 

проверка домашних заданий. 

9.  Тема 9 Управление 
социальными 
конфликтами Практическое занятие 1 

Самостоятельная работа 

Развернутая беседа и закрепление 

полученных знаний и навыков по 

изученным темам. 

Консультирование по вопросам 

подготовки к практическим занятиям, 



 

проверка домашних заданий. 

 

 

 7. Оценочные средства (материалы) для текущего контроля успеваемости, 

промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 
Основными видами контроля уровня учебных достижений студентов (знать, уметь, владеть, 

компетенции) в рамках индивидуальной рейтинговой системы по дисциплине в течение семестра 

являются: 

текущий контроль 

промежуточный контроль 

итоговая аттестация 

Текущий и промежуточный контроль осуществляется мониторингом посещаемости студентов, в 

форме устных сообщений, в виде контрольных работ, тестов, выполнения домашних заданий, устных 

опросов, ролевых игр, творческих заданий. 

Итоговая аттестация  проводится в  виде  зачета, который проводится в форме теста. 

 

Вопросы по формированию и развитию теоретических знаний, предусмотренных 
компетенциями, закрепленными за дисциплиной: 

(примерные вопросы по лекционному материалу дисциплины): 
 

1. Основные способы разрешения внутриличностных конфликтов. 

2. Конфликтология как отрасль научного знания. 

3. Социологический подход к конфликту. 

4. Психологический подход к конфликту. 

5. Объективные причины возникновения межличностных конфликтов. 

6. Субъективные причины возникновения конфликтов. 

7. Психологические барьеры общения. 

8. Конфликт в деловой коммуникации. 

9. Способы преодоления конфликтной ситуации. 

10. Стадии развития конфликта. 

 

Вопросы и задания по приобретению и развитию практических умений, предусмотренных 

компетенциями, закрепленными за дисциплиной 

(примеры вопросов к практическим занятиям) 
 

1. Каковы исторические особенности отношения общества к конфликту?  

2. К какому конституционному типу Вы себя относите? 

3. В чем отличия характера от темперамента?  

4. Какие акцентуации характера существуют?  

5. Каковы причины конфликтов в деловом общении?  

6. Что такое конфликт и каковы его разновидности? 

7. Каковы способы разрешения конфликтных ситуаций?  

8. Охарактеризуйте модель конфликтного процесса и его последствия.  

9. 9.Охарактеризуйте стадии развития конфликта. 

10. Что такое профессиональный стресс и каковы его причины? 

11. Каковы причины и источники внутриличностных конфликтов и формы их проявления? 

 

Темы рефератов по дисциплине «Конфликтология»  

1. Природа, феноменология и динамика конфликтов в современном мире. 

2. Социологические подходы к анализу конфликтов. Перспективные направления 

современной социологической теории конфликтов. 

3. Теоретические предпосылки возникновения и этапы развития конфликтологии. 



 

4. Социальные конфликты в современной России. 

5. Эволюция научных воззрений на конфликт: К. Маркс, Г. Зиммель, Л. Козер, Р. 

Боулдинг. 

6. Природа человека и социальный конфликт: концепция Аристотеля и Гоббса. 

7. Модернизация и глубинный конфликт ценностей в России. 

8. Особенности отношения к конфликту в отечественной науке. 

9. Межнациональные конфликты: содержание, признаки, динамика развития, методы 

разрешения. 
10. Межнациональные конфликты на постсоветском пространстве. 

11. Основные причины и формы проявления внутриличностного конфликта (З. Фрейд, Э. 

Фромм, А. Адлер). 

12. Регулирование экономического конфликта на промышленном предприятии. 

13.Социально-трудовые конфликты. 

14. Конфликты в сфере культуры. 

15. Конфликты в сфере образования. 

16. Конфликты в армии. 

17. Конфликты в правоохранительных органах. 

 

Темы эссе по дисциплине «Конфликтология» 

 

1. Отражение конфликтов в искусстве и СМИ. 

2. Проблема насилия в конфликтах. 

3. Внутриличностные конфликты и суицидальное поведение. 

4. Влияние типа управленческой деятельности на возникновение конфликтов в организации. 

5. Политические конфликты: причины, формы, способы регулирования. 

6. Социальная напряженность и социальные конфликты. 

 

Примерные вопросы по дисциплине «Конфликтология» для подготовки к зачету 

 

1. Предмет конфликтологии. 

2. Конфликт как социальный феномен общественной жизни. 

3. Задачи конфликтологии в различных сферах человеческого взаимодействия. 

4. Теоретические предпосылки возникновения конфликтологии. 

5. Этапы развития конфликтологии. 

6. Конфликтный функционализм Г. Зиммеля. 

7. Социал-дарвинистская концепция конфликта: представители, особенности. 

8. Равновесная и конфликтная модели: сравнительный анализ. 

9. Диалектическая теория конфликта К. Маркса. 

10. Функциональная концепция конфликта Т. Парсонса. 

11. Особенности изучения конфликта в теории Л. Козера. 

12. Концепция конфликта Р. Дарендорфа. 

13. Общая теория конфликта Р. Боулдинга. 

14. Конфликт как форма воспроизводства общества А. Турена. 

15. Особенности отношения к конфликту в отечественной науке. 

16. Структура социального конфликта. 

17. Источники и причины возникновения социальных конфликтов. 

18. Динамическая модель конфликта. 

19. Функции социальных конфликтов. 

20. Проблема типологии конфликтов. 

 



 

8.  Система оценивания планируемых результатов обучения 

 

Критерии оценивания 

Оценка «зачтено» выставляется: 

 студенту глубоко и прочно усвоившему программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагающему, в ответе 

которого увязывается теория с практикой, он показывает знакомство с 

литературой, правильно обосновывает и использует рациональные и современные 

средства решения поставленной проблемы. 

 студенту, твердо знающему программный материал, грамотно и по существу 

излагающему его, который не допускает существенных неточностей в ответе на 

вопрос, правильно применяет теоретические положения при решении 

поставленной задачи. 

 студенту, который знает только основной программный материал, но не усвоил 

особенностей, допускает в ответе неточности, некорректно формулирует основные 

законы и правила, затрудняется в выполнении практических задач. 

Оценка «не зачтено» выставляется  

студенту, который не знает значительной части программного материала, допускает в 

ответе существенные ошибки, с затруднениями выполняет практические задания. 

 

Оценка «отлично» выставляется студенту, глубоко и прочно усвоившему программный 

материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его 

излагающему, в ответе которого увязывается теория с практикой, он показывает 

знакомство с литературой, правильно обосновывает и использует рациональные и 

современные средства решения поставленной проблемы. 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, твердо знающему программный материал, 

грамотно и по существу излагающему его, который не допускает существенных 

неточностей в ответе на вопрос, правильно применяет теоретические положения при 

решении поставленной задачи. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, который знает только основной 

программный материал, но не усвоил особенностей, допускает в ответе неточности, 

некорректно формулирует основные законы и правила, затрудняется в выполнении 

практических задач. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, который не знает значительной 

части программного материала, допускает в ответе существенные ошибки, с 

затруднениями выполняет практические задания. 
 

9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

9.1  Основная литература: 

1. Конфликтология : учебник [Электронный ресурс] / под ред. В.П. Ратников. - 

3-е изд., пе- рераб. и доп. - М. : Юнити-Дана, 2012. - 544 с. – Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115393 

1. Кузнецов И.Н. Деловое общение : учеб. пособие [Электронный ресурс] / И.Н. 

Кузнецов. - 5-е изд. - М. : Дашков и Ко, 2012. - 528 с. - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=112230 

2. Абельская Р.Ш. Теория и практика делового общения для разработчиков 

программного обеспечения и IT-менеджеров [Электронный ресурс] : учеб. пособие / 

Р.Ш. Абельская ; Министер- ство образования и науки Российской Федерации, 

Уральский федеральный университет имени первого Президента России Б. Н. Ельцина 

; науч. ред. И. . Обабков. - Екатеринбург : Издательство Уральского университета, 

2014. - 113 с. - Режим доступа : http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=275655 
 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=115393
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=112230
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=275655


 

9.2  Дополнительная литература: 

1. Деловое общение [Электронный ресурс ] : сборник контрольных заданий / 

Министерство культуры Российской Федерации. - Кемерово : КемГУКИ, 2014. - 76 с. 

Режим доступа : http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=279466 

2. Кузнецов И.Н. Деловое письмо [Электронный ресурс] : учебно-справочное пособие / 

И.Н. Кузнецов. - 5. - М. : Дашков и Ко, 2013. - 196 с. - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=229283 

3. Чудинов А.П. Деловое общение: практикум [Электронный ресурс] : учеб.  пособие  / 

А.П. Чудинов, Е.А. Нахимова. - Екатеринбург : Уральский государственный 

педагогический уни- верситет, 2012. - 154 с. - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=137760 

4. Коноваленко М.Ю. Деловые коммуникации: учебник для бакалавров по 

экономическим направлениям и специальностям / М.Ю. Коноваленко, В.А. 

Коноваленко ; РГТЭУ. – М. : Юрайт, 2013. – 468 с. 

 
9.3 Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

современных информационных технологий  

При осуществлении образовательного процесса студентами и преподавателем 

используются следующие информационно-справочные системы: 

1. Научная электронная библиотека «eLIBRARY.RU» [Электронный ресурс]. Электрон. дан. – 

Режим доступа: http://elibrary.ru/   

2. Российский общеобразовательный портал. [Электронный ресурс]. – Электрон. дан.– Режим 

доступа: http://www.school.edu.ru           

3. Электронная библиотечная система «IPRbooks» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/ 

4. Административно-управленческий портал AUP.RU [электронный ресурс] - Режим доступа : 

http://www.aup.ru/books/m243/7_1.htm 

5. HR-портал. HR-сообщество и публикации [электронный ресурс] - Режим доступа : http://hr-

portal.ru/tags/delovoe-obshchenie 

 

9.4 Состав лицензионного программного обеспечения 

1. Microsoft Office 2010 Russian Academic OPEN 1 License (бессрочная),(лицензия 

49512935); 

2. Microsoft VisualFoxPro Professional 9/0 Win32 Single Academic OPEN (бессрочная), 

(лицензия 49512935); 

3. Microsift Sys Ctr Standard Sngl License/Software Assurance Pack Academic License 2 

PROC (бессрочная), (лицензия 60465661)  

4. Microsoft Win Home Basic 7 Russian Academic OPEN (бессрочная), (лицензия 61031351), 

5. Microsoft Office 2010 Russian Academic OPEN, (бессрочная) (лицензия 61031351), 

6. Microsoft Windows Proffesional 8 Russian Upgrade Academic OPEN (бессрочная), 

(лицензия 61031351),  

7. Microsoft Windows Vista Business Russian Upgrade Academic OPEN, (бессрочная), 

(лицензия 41684549), 

8.  Microsoft Windows Server Datacenter 2003 R2 English Academic OPEN, (бессрочная), 

(лицензия 41684549), 

9.  Microsoft Internet Security&Accel Server Standart Ed 2006 English Academic OPEN, 

(бессрочная), (лицензия 41684549),  

10. Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Academic OPEN, (бессрочная), 

(лицензия 60939880), 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=279466
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=229283
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=137760
http://elibrary.ru/
http://www.school.edu.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
http://www.aup.ru/books/m243/7_1.htm
http://www.aup.ru/books/m243/7_1.htm
http://hr-portal.ru/tags/delovoe-obshchenie
http://hr-portal.ru/tags/delovoe-obshchenie


 

11. Microsoft Office Professional Plus 2010 Russian Academic OPEN, (бессрочная), 

(лицензия 60939880), 

12.  Microsoft Windows Server Standart 2008 R2 Russian Academic OPEN, (бессрочная), 

(лицензия 60939880), 

13. Microsoft Windows Server CAL 2008 Russian Academic OPEN, (бессрочная), (лицензия 

60939880),  

14. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса Расширенный Russian Edition. 1000-1499 Node 

2 year Educational Renewal License (лицензия 2022-190513-020932-503-526), срок 

пользования с 2019-05-13 по 2021-04-13 

15. ABBYYFineReader 11 Professional Edition, (бессрочная), (лицензия AF11-2S1P01-

102/AD), 

16. Microsoft Volume Licensing Service, (бессрочная), (лицензия 62824441),  

17. Autodesk AutoCAD 2010 Russian, (бессрочная), (лицензия 391-12011783), 

18.  CorelDRAW Graphics Suite X5Education License ML (1-60), (бессрочная), (лицензия 

4088083), 

19.  Microsoft Windows Server Standart Russian License/Software Assurance Pack Academic, 

(бессрочная), (лицензия 60939880),  

20. Microsoft Windows Server CAL Russian License/Software Assurance Pack Academic, 

(бессрочная), (лицензия 62590127), 

21.  Mathcad Education – University Edition (25 pack), Academic Mathcad License Mathcad 

Extensions, MathcadProfessor Home Use License, Mathcad Professor Home Use Extensions, 

(бессрочная),(лицензия 3А1830135); 

22. Lucas-Nulle контракт №6-ОАЭФ2014 от 05.08.2014; 

23. Microsoft Windows Pro 64bit DOEM, (бессрочная), контракт № 6-ОАЭФ2014 от 

05.08.2014  

24. Справочно-правовая система "Консультант Плюс", сетевая версия «проф». В составе 

базы: «документы СССР», «бюджетные организации», «строительство», «суды общей 

юрисдикции», «сахалинский выпуск», «деловые бумаги», «корреспонденция счетов», 

«международное право», «эксперт-приложение». 

 

10.  Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

Учебные и учебно-методические материалы для самостоятельной работы 

обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) 

предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия 

информации: 

Для слепых и слабовидящих:  

  – лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением;  

– письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;  

–  обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  

– для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее 

устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств;  

–  письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;  

– экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной 

форме на компьютере.  

Для глухих и слабослышащих:  

– лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется 

звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;  

–  письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 

– экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно 



 

проведение в форме тестирования.  

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением;  

– письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением;  

– зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на 

компьютере.  

При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.  

Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся 

устанавливается с учетом их индивидуальных психофизических особенностей. 

Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 

использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными 

особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, 

или могут использоваться собственные технические средства. 

  Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 

использованием дистанционных образовательных технологий.  

  Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 

Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их 

здоровья и восприятия информации: 

  Для слепых и слабовидящих: 

–  в печатной форме увеличенным шрифтом; 

– в форме электронного документа; 

– в форме аудиофайла. 

Для  глухих и слабослышащих: 

– в печатной форме; 

– в форме электронного документа. 

  Для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме; 

– в форме электронного документа; 

– в форме аудиофайла. 

Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная 

библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и 

учебными местами с техническими средствами обучения:  

Для слепых и слабовидящих: 

 для  глухих и слабослышащих: 

– автоматизированным рабочим местом для людей с нарушением слуха и 

слабослышащих;  

– акустический усилитель и колонки; 

Для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– передвижными, регулируемыми эргономическими партами СИ-1; 

– компьютерной техникой со специальным программным обеспечением.   

 

11.  Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

Для преподавания и изучения дисциплины используется лекционная аудитория, 

обеспеченная мультимедиа проектором и сопутствующим оборудованием, интерактивной 

доской. Используются УМК дисциплины (на бумажном и электронном носителях), фонд 

научной библиотеки университета, методические и учебно-методические материалы 

кафедры информатики. 

К рабочей программе прилагаются: 



 

Приложение 1 – Фонд оценочных средств для проведения аттестации уровня 

сформированности компетенций обучающихся по дисциплине (модулю); 

 Приложение 2 – Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины (модуля). 

 

Приложение 2 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины. 

Основной формой  работы студента является работа на занятии, практическое 

овладение фонетическим и лексическим материалом, использование рекомендованной 

литературы, активное участие на практических  занятиях. Особое внимание 

рекомендуется уделять английскому языку специальной направленности, что требует 

изучение лексического материала специальной направленности, а также чтение и перевод 

текстов. 

    Для успешного усвоения курса английского языка необходимо: 

1. Систематически, ежедневно работать над языком, равномерно распределив 

материал 

2. Сознательно усваивать материал, не просто заучивая правило, а уметь по 

определенным признакам узнавать то или иное языковое явление в тексте, 

понимать его и применять на практике 

3. Изучать все аспекты языка и их взаимосвязи (произношение, лексика, грамматика) 

4. Не пропускать практические занятия, а при отсутствии восполнять весь 

пропущенный материал  

    На практических занятиях, помимо разъяснений преподавателем грамматических 

явлений, организуемой им беседы по изучаемой теме, большое значение придается 

самостоятельной работе студентов (выполнение индивидуальных контрольных заданий; 

выступления с реферативными докладами на студенческих конференциях и др).  

 В случае возникновения каких-либо вопросов или трудностей, возникающих при 

самостоятельном изучении английского языка (например, отсутствия  на занятии во время 

болезни, или по какой-либо другой причине) студент может получить устную 

консультацию преподавателя и воспользоваться материалом по любому аспекту языка, 

находящегося на кафедре. 

Время, которым располагает студент для выполнения учебного плана, 

складывается из двух составляющих: одна из них –  это аудиторная работа в вузе по 

расписанию занятий, другая внеаудиторная самостоятельная работа. Задания и материалы 

для самостоятельной работы выдаются во время учебных занятий по расписанию, на этих 

же занятиях преподаватель осуществляет контроль за самостоятельной работой, а также 

оказывает помощь студентам.  

 


